Regulamin sklepu internetowego
Good Time Instytut&Medical Spa

I. Definicje § 1 W niniejszym regulaminie, zwanym dalej ,,Regulaminem?”, pod ponizszymi
pojeciami nalezy rozumiegé:

1.

Ustugodawca” — Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig prowadzona pod nazwag
GT52 Sp. z 0.0. dane adresowe: ul. Grunwaldzka 52, 60-311 Poznan NIP: 779-255-98-89,
nazywana dalej Administratorem.

Serwis” lub ,,Sklep” - strona internetowa dostepna pod adresem https://spa52.pl/ oraz

jej podstrony,

Uzytkownik” — podmiot, bedgcy osobg fizyczng lub prawna, ktéry nabyt w Sklepie towar
znajdujacy sie w jego ofercie, jak rowniez podmiot odwiedzajgcy strone internetowa
Serwisu celem zawarcia jednej z powyzszych umaéw,

Przedsiebiorca konsument” - Uzytkownik bedacy osoba fizyczng, dla ktérego zawarta

Umowa nie posiada charakteru zawodowego, co znajduje potwierdzenie w przedmiocie
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej ujawnionej w Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Polityka” - Polityka prywatnosci i plikéw cookies, dostepna pod adresem:
www.goodtimemedicalspa.pl

Il. Postanowienia ogolne 8§ 2 Regulamin okresla zasady $wiadczenia drogg elektroniczng przez
Ustugodawce ustug na rzecz Uzytkownikéw, polegajacych na mozliwosci zakupu towaréw

znajdujgcych sie w asortymencie Ustugodawcy. § 3 Tresci prezentowane na stronach

Serwisu, a w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje stanowia

wytgcznie zaproszenie do sktadania ofert. § 4 Ustugodawca moze dokonywac¢ modyfikacji

zawartosci Serwisu, cen oraz asortymentu, a takze przeprowadza¢ i odwotywac akcje

promocyjne.

Ill. Warunki techniczne niezbedne do korzystania z ustug 8 5

1.

Do korzystania z Serwisu nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkéw
technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Uzytkownika. Wystarczajacy jest:
dostep do Internetu, posiadanie adresu e-mail oraz standardowy system operacyjny i
przegladarka internetowa. Podczas korzystania z Serwisu, jak réwniez podczas
komunikacji z Ustugodawcag, Uzytkownik nie ponosiinnych kosztéw za korzystanie ze
srodka porozumiewania sie na odlegtos¢ poza zwykle stosowanymi.

Do prawidtowego korzystania z Serwisu, a takze ztozenia zamdwienia prowadzacego do
zawarcia Umowy, wymagane jest wtgczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce

internetowej. Pliki cookies stuzg do utrzymania sesji Uzytkownika po zalogowaniu sie do
Serwisu oraz do utrzymania procesu sktadania zaméwienia przez Uzytkownika. Mozliwe


https://spa52.pl/

jest nastepnie ich skasowanie poprzez odpowiednie opcje dostepne w przegladarce
internetowej lub za pomoca innego oprogramowania. Szczegétowe informacje odnosnie
plikéw cookies zawarte sa w Polityce prywatnosci.

IV.Cena 8§86
1. Sprzedaz dokonywana w Sklepie ma charakter odptatny.

2. Ujawniona na odpowiedniej podstronie Serwisu cena jest wyrazona w ztotych polskich
oraz w kwocie brutto.

3. Ceny nie zawierajg kosztéw dostawy, ktére okreslone sg odrebnie na zasadach
okreslonych w dokumencie dotyczgcym zasad dostaw dostepnym pod
adresem https://spa52.pl/regulaminy/. Do kazdego zamowienia doliczane sg koszty
przesytki, ktére pokrywa Klient. Koszt przesytki produktéw zalezny jest od wybranego
sposobu ptatnosci, wartosci catego zamodwienia oraz sposobu dostawy i podany jest w
podsumowaniu zamoéwienia wyswietlajgcym sie na podstronach Sklepu podczas

sktadania zaméwienia przez Klienta (przed zawarciem umowy sprzedazy).
4. Cena ptatna jest niezwtocznie po zawarciu Umowy,.
5. Ptatnosé moze nastgpic:
1. Kartg ptatniczg
2. przelewem
3. wformie ptatnosciinternetowej PayU\Przelewy?24,
w zaleznosci od wybranego sposobu ptatnosci.

6. Uzytkownik wyraza zgode na stosowanie przez Ustugodawce w rozliczeniach faktur
elektronicznych przesytanych na adres email wskazany przy sktadaniu zamdéwienia.

V. Zamowienie § 7
1. Ztozenie zamoéwienia mozliwe jest jedynie w jezyku polskim.
2. Zamowienie nie wymaga zatozenia Konta przez Uzytkownika.

3. Zamowienie polega na wybraniu odpowiedniego produktu, dodaniu go do koszyka,
podaniu danych nabywcy i danych wysytki, wyboru sposobu dostawy w formie
formularzy zamieszczonych na podstronie Serwisu oraz optaceniu zamoéwienia.

4. Zamowienia mozna sktadac¢ przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

5. W formularzach dostepnych w Serwisie zabronione jest podawanie tresci
bezprawnych, a zwtaszcza podawanie bez odpowiedniego upowaznienia danych
osobowych oséb trzecich.
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10.

11.

12.

Formularz zamodwienia stanowi oferte Ustugodawcy, skierowanag do Uzytkownika w
przedmiocie zawarcia Umowy.

W formularzu nie nalezy podawacé danych fikcyjnych ani danych innych oséb niz
Uzytkownik. Nieprawidtowe wypetnienie formularza zamoéwienia bedzie w szczegdlnosci
skutkowato nieprawidtowym udokumentowaniem transakc;ji.

Formularz nalezy wypetni¢ uzupetniajgc wszystkie pola oznaczone jako wymagane. W
formularzu zamoéwienia Uzytkownik dokonuje réwniez wyboru formy ptatnosci.

Ztozenie zamowienia wymaga oswiadczenia:
0 zapoznaniu sie z Regulaminem i Polityka oraz o ich akceptacii,

w przypadku wyboru formy ptatnosci internetowej — dodatkowo o$wiadczenia o
akceptacji regulaminu dokonywania wptat w PayU\Przelewy24,

w przypadku sktadania zamoéwienia przez osobe fizyczng — oswiadczenie, czy zawierana
Umowa ma charakter zawodowy,

Po wypetnieniu formularza zamdéwienia nalezy klikna¢ przycisk ,,Kupuje i ptace”, co
spowoduje przestanie formularza do Ustugodawcy oraz przekierowanie na odpowiednig
podstrone Serwisu, w zaleznosci od wybranej formy ptatnosci. Czynnos¢ ta jest
réwnoznaczna z przyjeciem przez Uzytkownika oferty Ustugodawcy w przedmiocie
zawarcia Umowy. Z tg chwilg dochodzi do zawarcia Umowy miedzy Uzytkownikiem i
Ustugodawca.

W przypadku wyboru ptatnosci przelewem tradycyjnym, Uzytkownikowi na wskazany
przez niego adres zostanie wystana wiadomosc¢ e-mail zawierajaca dane niezbedne do
dokonania przelewu. W przypadku wyboru ptatnosci internetowej, Uzytkownik zostanie
przekierowany na strone PayU\Przelewy24, celem dokonania ptatnosci za jego
posrednictwem.

Niezwtocznie po otrzymaniu przez Ustugodawce formularza zamodwienia, na podany
przez Uzytkownika adres zostanie wystany e-mail potwierdzajgcy zawarcie umowy oraz
zawierajgcy niniejszy Regulamin.

VIl. Wtasnosé intelektualna § 8

Wszelkie utwory, opisy ustug, znaki towarowe oraz inne materiaty zawarte w Serwisie
stanowig wtasnos¢ intelektualng Ustugodawcy lub uprawnionych oséb trzecich. Ich
wykorzystywanie bez zgody Ustugodawcy lub uprawnionych oséb trzecich bedzie
stanowi¢ naruszenie praw autorskich.

Wszelkie prawa do utworéw, znakéw towarowych oraz innych materiatow sktadajgcych
sie na Dokumentacje przystugujg Ustugodawcy lub uprawnionym osobom trzecim.

Dostawa

§9



1. Zamdwienie dostarczane jest, w zaleznosci od wyboru Klienta:
1. Osobiscie do Salonu

2. zaposrednictwem wyspecjalizowanych operatoréw pocztowych lub firm
kurierskich na zasadach okreslonych szczegétowo pod
adresem https://spa52.pl/regulaminy/.

2. Sklep poinformuje Klienta o wystaniu produktéw pocztg elektronicznag (e-mail).
VIII. Procedura reklamacyjna § 8
1. Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ Ustugodawcy.

2. W reklamacji nalezy poda¢ dane Uzytkownika umozliwiajgce przestanie mu odpowiedzi
na reklamacje oraz opis zdarzenia bedagcego jej podstawa.

3. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje i poinformuje Uzytkownika o wyniku jej rozpatrzenia
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Termin do rozpatrzenia reklamacji uwaza sie za zachowany w sytuacji wystania przez
Ustugodawce odpowiedzi na reklamacje przed jego uptywem.

IX. Okres obowiazywanie umow § 10

Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy. Odstgpienie realizuje sie przez ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy droga elektroniczng poprzez jego przestanie na adres email: recepcja@spa52.pl lub
przez przestanie na adres siedziby Ustugodawcy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ réwniez przy
wykorzystaniu formularza odstgpienia od umowy dostepnego w serwisie pod
adresem https://spa52.pl/regulaminy/ O fakcie otrzymania oswiadczenia Ustugodawca
niezwtocznie poinformuje Ustugobiorce poprzez przestanie wiadomosci email na adres
wskazany przez niego w Serwisie.

X. Zmiany Regulaminu § 11

1. Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu na zasadach okreslonych w
postanowieniach niniejszego paragrafu, w szczegélnosci w przypadku wystapienia jednej
Z nastepujacych przyczyn:

1. zmiany obowiagzujgcych przepiséw prawa, ktére majg wptyw na tresé
Dokumentacji lub stosunku prawnego miedzy Ustugodawcag a Uzytkownikiem,

2. modyfikacji stosunku prawnego taczacego Ustugodawce z operatorem ptatnosci
za ustuge — PayU\Przelewy24 majgca wptyw na warunki swiadczenia ustug przez
Ustugodawce.

2. Informacja o zmianie regulaminu zostanie umieszczona w Serwisie, a ponadto
Ustugodawca przesle do Uzytkownikdéw, na podane przez nich w Serwisie adresy e-mail,
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informacje o planowanej zmianie Regulaminu wraz z trescig nowego Regulaminu i
wskazaniem wprowadzanych zmian. Informacja zostanie wystana do Uzytkownikéw na
co najmniej 14 dni przed dniem wejscia w zycie planowanych zmian.

3. W przypadku zmiany Regulaminu, jego aktualna wersja zawsze znajdowac sie bedzie na
stronie Serwisu: www.goodtimemedicalspa.pl Korzystanie przez Uzytkownika z ustugi po

wprowadzeniu zmian do Regulaminu, bedzie réwnoznaczne z akceptacjg nowego
brzmienia Regulaminu.

4. Uzytkownik, ktéry nie akceptuje planowanych zmian, moze wypowiedzie¢ Umowe lub
umowe o prowadzenie Konta. W takiej sytuacji, Uzytkownik bedzie zwigzany brzmieniem
Regulaminu w jego pierwotnej wersji do czasu ustania obowigzywania Umowy lub
umowy o prowadzenie Konta.

Xl. Postanowienia koncowe § 12

1. Aktualna tresé Regulaminu dostepna jest pod
adresem https://spa52.pl/regulaminy/ oraz w siedzibie Ustugodawcy.

2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego.
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