Poznan, dnia 01 stycznia 2024

Regulamin nabywania i realizacji bonéw upominkowych w Salonie DaySpa stacjonarnie

Definicje:

1.

7.

Nabywca — osoba dokonujgca zakupu Bonu Upominkowego,

Obdarowany — posiadacz Bonu Upominkowego, wskazanego przez Nabywce
podczas procesu sktadania zamdwienia na Bon Upominkowy; osoba
posiadajgca petng zdolnos$é do czynnosci prawnych,

Ustugodawca — GT52 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (60-311) przy ul.
Grunwaldzkiej 52, NIP: 779-255-98-89,

Bon upominkowy — terminowy dokument na okaziciela na okreslony zabieg lub
kwote / pakiet zabiegdw / karte podarunkowg nabywany przez Nabywce dla
Obdarowanego,

Regulamin Bonéw upominkowych — niniejszy Regulamin nabywania i realizacji
Bonow upominkowych,

Regulamin korzystania z ustug — obowigzujacy u Ustugodawcy Regulamin
korzystania z ustug w SPA52 Medical Institute

Salon - miejsce realizacji Bonu Upominkowego u Ustugodawcy

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Bon Upominkowy posiada swdj indywidualny numer identyfikacyjny.

Zakupu Bonéw upominkowych mozna dokonywac¢ w GT52 Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu (60-311) przy ul. Grunwaldzkiej 52, NIP: 779-255-98-89.

W SPA akceptowane sg nastepujace formy ptatnosci za Bon upominkowy:
1. ptatnosc karta,
2. ptatnosé gotowka w kasie SPA
3. ptatnosé przelewem bankowym na rachunek SPA.

W przypadku wyboru opcji — ptatnos¢ przelewem Nabywca zobowigzany jest do
zaptaty przed odebraniem Bonu upominkowego. Ptatnos¢ przelewem uznana jest
za dokonang w dniu zaksiegowania wymaganej kwoty na koncie SPA.

Bon upominkowy wydawany bedzie Nabywcy w Salonie SPA niezwtocznie po
wptaceniu przez Nabywce — kartg ptatnicza, gotéwka lub przelewem



bankowym kwoty stanowigcej réwnowartos¢ zadeklarowanej kwoty Bonu
upominkowego.

6. Po dokonaniu ptatnosci Nabywca otrzymuje jeden z dokumentéw
potwierdzajacych jej dokonanie tj.:

1. paragon,
2. fakture.

7. W przypadku woli otrzymania faktury lub paragonu z NIP Nabywca zobowigzany
jest do wczesniejszego przestania danych odbiorcy tj. NIP, ewentualnie
oznaczenia firmy, adresu (dla faktur).

8. Bony upominkowe upowazniajg do skorzystania z ustug zgodnie z cennikiem
obowigzujacym u Ustugodawcy w dniu wykonania ustugi i obejmujg ceny bez
promoc;ji i rabatéw.

3. WARUNKI REALIZACJI BONU UPOMINKOWEGO

1. Bon upominkowy uprawnia Obdarowanego do dokonania ptatnosci za konkretny
zabieg (Voucher) lub za dowolnie wybrany przez siebie zabieg (karta
podarunkowa) lub preparat z oferty Ustugodawcy w cenie regularnej, nie
uwzgledniajgcej rabatéw (chyba, ze inaczej zaznaczono).

2. Obdarowany zobowigzany jest do wczes$niejszej (co najmniej tydzien przed
planowang wizytg) rezerwacji dogodnego terminu wizyty z podaniem numeru
Vouchera/karty podarunkowej (znajduje sie na Bonie upominkowym) pod
numerem telefonu Salonu, badzZ osobiscie w Salonie.

3. Bon upominkowy nalezy okaza¢ przed skorzystaniem z zabiegu w Salonie.
4. Termin waznos$ci znajduje sie na Bonie upominkowym.

5. Bon upominkowy wazny jest 3 lub 6 miesiecy od momentu jego nabycia. W tym
okresie Bon upominkowy nalezy wykorzystac. Po uptywie terminu waznosci Bonu
w catosci lub w czesci niewykorzystana wartos¢ zostaje utracona.

6. Bon upominkowy moze by¢ wykorzystany tylko przez osobe Obdarowana.

7. W razie braku anulowania rezerwac;ji drogg telefoniczna lub osobiscie,
na 24h przed umoéwiong wizyta, bon upominkowy uznany zostaje za zrealizowany.

8. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi i/lub nabywanych preparatéw jest nizsza niz
wartos¢ Bonu upominkowego, Ustugodawca nie jest zobowigzany do zwrotu
réznicy wartosci.

9. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi i/lub nabywanych preparatéow przekroczy
wartos¢ Bonu upominkowego, Obdarowany doptaca roznice.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20

Jezeli Bon upominkowy obejmuje zabiegi, ktére z powodu istnienia
przeciwwskazan nie moga zosta¢ wykonane u Obdarowanego, istnieje
mozliwos¢ ich zamiany na zabieg o podobnej, lecz nie wiekszej wartosci wedtug
ceny katalogowej, nie uwzgledniajgcej innych rabatow.

Bony upominkowe nie tgcza sie z promocjami i rabatami dostepnymi u
Ustugodawcy.

Po wczesniejszej konsultacji, Bon upominkowy moze zostac zrealizowany
podczas kilku wizyt u Ustugodawcy.

Bon upominkowy moze zostaé zrealizowany wytgcznie u Ustugodawcy.

Bon upominkowy moze byé wykorzystany do zaptaty za ustugi tylko i wytgcznie w
okresie jego waznosci.

Bon upominkowy wykupiony w promoc;ji nie moze by¢ wykorzystany do zaptaty za
towary, kosmetyki dostepne u Ustugodawcy w Salonie.

Bon upominkowy wykupiony w promoc;ji nie moze by¢ wykorzystany na zabiegi
medycyny estetycznej lub na ustugi z zakresu makijazu permanentnego.

Bon upominkowy wykupiony w promoc;ji nie moze by¢ wykorzystany na zabiegi
iniekcyjne (Mesotherm, Vital Injector, Stymulatory Tkankowe, Demapen).

Sposoéb opakowania Bonu upominkowego oraz zawartych w nim dodatkow
(gratiséw) zalezg od wartosci Bonu upominkowego

Regulamin Bonéw upominkowych stanowi integralng czes¢ umowy sprzedazy
Bondéw upominkowych.

. Warunkiem wykonania ustugi przez Ustugodawce jest akceptacja niniejszego

Regulaminu przez Nabywce.

4. ZWROTY

2.

Bony nie podlegaja zwrotowi, ani wymianie na gotowke.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem zabiegdw przy uzyciu Bonu beda
rozpatrywane przez Ustugodawce zgodnie z procedurg zwrotu zabiegu lub
pakietu zabiegdéw opisang w Regulaminie Korzystania z Ustug w SPA52 Medical
Institute.

5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

W ramach realizacji umowy przez Ustugodawce dochodzi do przetwarzania
danych osobowych osob fizycznych, w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie



swobodnego przeptywu takich danych oraz uchwalenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) tzw. ,,RODO”.

2. Administratorem danych osobowych jest - GT52 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
(60-311) przy ul. Grunwaldzkiej 52, NIP: 779-255-98-89.

3. Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne dziatania wymagane przez przepisy
RODO jak i przez przepisy krajowe w celu zapewnienia nalezytego poziomu
ochrony przetwarzanych danych osobowych. W szczegélnosci stosuje srodki
bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 32 i nastepnych RODO.

4. Szczegoétowe informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych
zawarte zostaty w Regulaminie korzystania z ustug oraz Polityce Prywatnosci.

6. KONTAKT Z USLtUGODAWCA
1. Adres: ul. Grunwaldzkiej 52, Poznan 60-311
2. Adres e-mail: recepcja@spa52.pl
3. Numer telefonu: +48 510 260 046.

4. Nabywca i Obdarowany moze porozumiec sie z Ustugodawcg za pomoca wyzej
wskazanych danych kontaktowych.

5. Nabywca i Obdarowany moze kontaktowa¢ sie telefonicznie z Ustugodawcg od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9-21, a w sobote 9-17.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowa sprzedazy Bonéw upominkowych zawierane sg w jezyku polskim.

2. Niniejszy Regulamin dostepny jest w Salonie Ustugodawcy oraz na stronie
internetowej www.spa52.pl.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie
Bondéw upominkowych z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku zmiany
przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw, jesli zmiany te wptywaja
na realizacje postanowien Regulaminu. O kazdej zmianie Regulaminu
Ustugodawca poinformuje na stronie internetowej pod adresem
www.goodtimemedicalspa.pl oraz w Salonie SPA.

4. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Bonéw upominkowych, Regulamin
korzystania z ustug w SPA52 Medical Institute z dnia 1.01.2024 r. oraz Polityke
Prywatnosci z dnia 1.01.2024 r. stosuje sie odpowiednio. Wyzej wskazane
dokumenty znajdujg sie na stronie www.spa52.pl

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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